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Para conocer el marco de cooperacion general del Programa Selva Maya, al que se debe la implementacion
y experiencias que se relata en esta presente ficha técnica, consulte el cuadernillo sobre las Experiencias
de Cooperacion Regional en la Selva Maya que han sido impulsadas durante la implementacion del proyecto
Fortalecimiento de la Cooperacion Estratégica y Operativa Regional para la Proteccién de la Selva Maya en el
mas extenso bosque tropical Mesoamericano.

El Programa Selva Maya es impulsado por los gobiernos de Belice, Guatemala y México, apoyados a nivel
regional por la Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD) y por la Cooperacin Alemana para
el Desarrollo (GIZ) con fondos provenientes del Ministerio Federal de Cooperacion Econdmica y Desarrollo de
Alemania.
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Situacion de partida: contexto y desafios
.

I a Selva Maya, compartida por Belice, Guatemala y México, representa uno de los sistemas
ecolégicos de mayor relevancia del mundo y es el bosque tropical mds extenso en Mesoaméri-
ca, con una superficie mayor a diez millones de hectdreas, de las cuales 40% son dreas protegidas.

Esta region enfrenta amenazas que comprometen su viabilidad y funcionalidad en el mediano y
largo plazo. Tales amenazas se relacionan con el desarrollo de infraestructura, incendios forestales,
tala y trafico ilegales de especies de flora y fauna, en la mayor parte de la zona. También tienen un
impacto importante en la degradacién y transformacion de los ecosistemas forestales las activida-
des agropecuarias y la aplicacion de pesticidas.

Aunado a ello, las fronteras entre los tres paises que comparten su riqueza natural acenttian el reto
de implementar estrategias conjuntas de mitigacién de estas amenazas.

La comunicacién entre las y los actores regionales, especificamente entre quienes manejan las dreas
protegidas prioritarias, es un factor elemental en el empefio por conservar y proteger la regién. Sin
embargo, para su fortalecimiento se requiere vincular a las personas encargadas de la divulgacién y
sensibilizacién ambiental, social y productiva de la Selva Maya, para, asi, establecer un espacio de
intercambio que posibilite la comunicacién efectiva y estratégica con el fin de promover esfuerzos
coordinados.

La comunicacién es clave para implementar estrategias conjuntas que generen conciencia am-
biental sobre las amenazas a las que se enfrenta la regién, informen sobre la urgencia de preservar
la diversidad bioldgica y cutural en la Selva Maya y busquen disminuir los impactos del cambio
climdtico sobre ella. Ademds, es una herramienta que permite sensibilizar positivamente en dife-
rentes sectores de la opinién publica, como los tomadores de decisién, las comunidades locales que
la habitan y las comunidades nacionales e internacionales que entienden su importancia global,
para mejorar el manejo y la conservacién de la Regién Selva Maya, particularmente de sus dreas
naturales protegidas.

Este primer paso en los organismos contrapartes oficiales con los que se trabaja operativamente
reclamaba una coordinacidn interinstitucional que alinee las comunicaciones en las direcciones de
comunicacion desde sus oficinas centrales, para luego tener repercusién en el territorio.

Ante esta necesidad, la Cooperacién Alemana (GIZ) sugirié formar un grupo de trabajo enfocado
en la comunicacién regional, por lo que se invitd a las direcciones y dreas de Comunicacién de las
contrapartes oficiales de los proyectos que opera el Programa Selva Maya a conformar una Mesa
Técnica de Comunicadores Gubernamentales de la Selva Maya, mecanismo que mds tarde se
denominaria Mesa Trinacional de Comunicacién para la Selva Maya.

Proceso metodoldgico de intervencidon
.

El primer paso fue el reconocimiento de la necesidad de una estrategia compartida de comunica-
cién entre los tres paises y para la region.

Con base en la experiencia de la Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo CCAD,
del Sistema de Integracién Centroamericana (SICA), que convocé a las personas encargadas de
comunicacion de los paises del bloque centroamericano a reunirse en un solo grupo de trabajo: la



Red de Comunicadores de la CCAD, se buscé replicar esta iniciativa en la operacién del Programa
Selva Maya.

En junio de 2019 se realizé una primera reunién de consulta, a la vez remota y presencial, con las
personas encargadas de las dreas o direcciones de comunicacién de las instituciones contrapartes
oficiales del Programa Selva Maya (las cuatro que ya participaban: CONANP y CONABIO por
México, CONAP por Guatemala y el Forest Department por Belice, y dos que se sumaron en
ese momento: el MARN de Guatemala y Enviromental Department de Belice). En esta reunién
también participaron las instancias internacionales que son parte del Programa: la Unién Interna-
cional para la Conservacién de la Naturaleza (UICN), la Cooperacién Alemana (GIZ), el Banco
de Desarrollo de Alemania (KFW) y de la contraparte politica regional, la CCAD.

Posteriormente, del 24 al 27 de septiembre se celebré en Bacalar, México, una segunda reunién, esta
vez completamente presencial, de este grupo de trabajo, en la que se redacté un primer documento
que esclarece el interés de los tres paises en la creacidén un espacio de intercambio respecto del tema de
comunicaciones bajo el nuevo nombre de “Mesa Trinacional de Comunicacién para la Selva Maya”.
Dicho documento fue un parteaguas para la posterior formalizacién de este grupo de trabajo.

En dicha reunién también se esbozé un primer plan de trabajo conjunto y se tomaron los siguien-
tes acuerdos:

m  Definir los canales de comunicacién oficiales para trabajar en los distintos productos y
materiales que resalten la importancia de la region de la Selva Maya

m  Crear un logotipo de la Selva Maya y elaborar materiales informativos sobre la relevancia
de la regi6n.

» Identificar mecanismos para sensibilizar sobre las amenazas que enfrenta la Selva Maya
(desarrollar campanas sobre los servicios ecosistémicos que provee la Selva Maya y el dafo
que causa el trifico de especies de flora y fauna prioritarias de la regién, y difundir la im-
portancia de la Selva Maya en espacios potenciales, como aeropuertos y aduanas de las
zonas fronterizas de los tres paises).

= Impulsar y fortalecer la participacién ciudadana mediante herramientas de educacién am-
biental (crear materiales de difusion para el publico en general con informacién relevante
de la regi6n de la Selva Maya, que sirvan como herramienta a los programas de educacién
ambiental que se implementan en los tres paises, y promover y difundir, a través de un
sitio oficial de la Selva Maya, los diversos materiales y productos generados por la Mesa).

El documento marco se envié posteriormente a cada organizacién para que fuera aprobado y
firmado por las jerarquias superiores de las las dreas o direcciones de comunicacién durante el
segundo semestre de 2020.

Resultados e impactos

Los resultados e impactos del proceso pueden agruparse en tres dmbitos distintos: estratégicos, de
sensibilizacién y de capacitacion.

En cuanto al primero, cabe destacar como resultado innovador la conformacién misma de la Mesa
y su formalizacién, fruto de un esfuerzo internacional de tal nivel que representa un modelo que
podria ser replicable por otros sistemas ambientales importantes, como la Amazonia.



Como parte del programa de trabajo emanado de este espacio, se trazé una Estrategia de Comu-
nicaciones para la Selva Maya que fue producto de un largo de proceso de co construccién en el
que no solo participaron las contrapartes, sino también otros socios estratégicos de la regiéon que
trabajan con los mismos objetivos de proteccién y promocién del desarrollo sostenible y sustenta-
ble de la Selva Maya y las comunidades que la habitan.

Ademis, y en paralelo, se elaboré el Manual de Implementacidn, en el que se caracterizan y prio-
rizan los ptblicos meta y se indican mensajes clave y recursos para establecer la comunicacién con
los distintos actores de la regién compartida.

Con respecto a la sensibilizacién, durante la segunda reunién presencial de la Mesa Trinacional
para la Comunicacién, que tuvo lugar en noviembre 2022 en la ciudad de Flores, Guatemala, se
planearon dos campanas trinacionales de comunicacién en torno a sendos temas: prevencién de
incendios forestales y servicios ecosistémicos que brinda la Selva Maya.

La primera campana se realiz6 en febrero de 2023 e incluyd las siguientes acciones:

= Se invitd a periodistas de la prensa nacional y local a una gira por las dreas protegidas de
la Selva Maya en los tres paises, para que conocieran sobre el terreno la importante labor
de los bomberos forestales, su forma de trabajo y los desafios que enfrentan. La intencién
era, en suma, que “vivieran” la Selva Maya para que, de este modo, pudieran transmitir a
sus publicos los peligros que amenazan la regién y llamar la atencién de los tomadores de
decisién y de sus lectores y audiencias en cada pais.

m  Se emprendié una campana radial de cuatro meses en los tres paises, durante la época de
calor, con mensajes sobre prevencién de incendios en las regiones Petén, Guatemala, el
sureste mexicano y todo Belice.

m  Se lanzé una campana de posts en las redes sociales (RRSS) de las contrapartes oficiales de
los tres paises y de la CCAD, con el mismo disefio y mensajes estratégicos similares que
los dotaron de una misma identidad.

Estas campafas tuvieron un impacto en mds de 20 millones de usuarios, de acuerdo con los in-
formes oficiales de la CONAND, la CONAP vy el Forest Department. Al finalizar la campana se
emitié un comunicado conjunto de prensa, algo importante, puesto que por primera vez se usé el
mismo comunicado por las tres contrapartes.

La segunda campana, sobre los servicios ecosistémicos que brinda la Selva Maya, fue lanzada re-
cientemente con la intencién de comunicar a los puablicos regionales y locales las caracteristicas de
la regién y sus potencialidades, no solo de sus fragilidades.

Esta campana incluyé espots radiales y posts en RRSS con los mismos mensajes estratégicos que se
transmitieron durante octubre de 2023, promoviendo los servicios ecosistémicos en los tres paises
y tres actividades con periodistas locales y nacionales:

m  En Guatemala, la CONAP ofreci6 un taller de medios para capacitar a las y los periodistas
en qué son los servicios ecosistémicos y su importancia productiva en las comunidades
que habitan la Selva Maya.

= En México, la CONANP coordiné una visita de prensa a las dreas protegidas para sensi-
bilizar a los medios (y a través de ellos, a sus pablicos) sobre la importancia de esta selva y
los servicios que brinda.

= En Belice, el Forest Department organizé una visita a un 4rea protegida que provee de
agua potable a gran parte del pais para que autoridades locales, medios de comunicacién



y operadores turisticos promuevan el turismo sustentable y difundan los servicios ecosisté-
micos; en esta visita se realizd una ceremonia maya de agradecimiento a la madre tierra y
un grupo de escolares hicieron tareas de reforestacién.

Con respecto al tercer dmbito, se proporcionaron talleres sobre temas técnicos de comunicacién a
personal adscrito a las direcciones de comunicacién de los organismos que conforman la Mesa Tri-
nacional de Comunicacién de la Selva Maya y de las dreas de prensa de algunos organismos socios.
Estos talleres han sido tomados por al menos 100 personas que realizan labores de comunicacién
en los tres paises.

La implementacién de las diferentes medidas de comunicacién ha tenido un impacto positivo
en la sensibilizacién de la gente que vive dentro y fuera de la Selva Maya, ha expandido entre
los medios (prensa) de la regién la conciencia sobre las amenazas a las que se enfrentan las y los
guardaparques de las dreas protegidas y ha dado lugar a la produccién de materiales audiovisuales,
gréficos y diddcticos sobre la importancia de la Selva Maya y los riesgos y peligros de la regién
desde y hacia las comunidades humanas, mismo que podrén ser reutilizados en afios posteriores.

Estos éxitos se deben a la constante participacién de las instituciones y muestran su compromiso
para mantener esfuerzos coordinados.
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El proceso beneficié de manera especifica a las instituciones encargadas del manejo de dreas prote-
gidas, a gestoras y gestores de las dreas protegidas de la selva maya y a las comunidades que habitan
en las dreas protegidas de la regién selva maya o en sus inmediaciones y a un centenar de periodis-
tas de medios de prensa locales y nacionales de los tres paises, pero también se extendi al pablico
en general de grandes ciudades de los tres paises involucrados.

Productos generados

1. Documento que contiene la Estrategia de Comunicacién para la Selva Maya.
2. Guia para la Implementacién de la Estrategia de Comunicacién para la Selva Maya.

3. Metriales de comunicacién: campanas de sensibilizacién, policy briefs, cémics, publicaciones
en redes sociales, videos animados, producciones audiovisuales de eventos trinacionales.

4. Materiales didicticos.

" Lecciones aprendidas

Se rescatan los siguientes aprendizajes:

Es fundamental que el tema de comunicacién permanezca en la agenda internacional de las reunio-
nes entre actores regionales para contribuir a lograr el objetivo de conservar la Selva Maya. En este
sentido, fue decisiva la declaratoria formal del interés de cada pais para la formalizacién de esta mesa.



Es necesario contar con una estrategia de comunicacion regional que funcione como eje rector
de los esfuerzos trinacionales para que la difusién digital y territorial de la Selva Maya alcance el
impacto buscado.

Es importante fortalecer la comunicacién interna y externa sobre la importancia de preservar la
Selva Maya como regién.

La coordinacién interna de cada pais con las y los manejadores o coordinadores de las dreas prote-
gidas de la regién (enlaces de comunicacién operativos para México) es uno de los mayores retos
que habrd que afrontar para poder rescatar las necesidades particulares de los sistemas naturales y
culturales que ellos y ellas gestionan.

La inclusién de los medios (prensa) en las campanas en territorio, y no solo en medios digitales,
refuerza su reconocimiento y aporta a construir sentido de pertenencia al entorno natural de la
Selva Maya.

Recomendaciones especificas

Como parte del proceso y derivado de las lecciones aprendidas, se plantean las siguientes recomen-
daciones:

1. Prever que los fondos sean suficientes para poder realizar las acciones y los procesos de co-
municacién incluidos en la estrategia de Comunicacién de la Selva Maya, asi como los que
pudieran surgir con el tiempo.

2. Dar continuidad a los procesos de comunicacién regionales ya que son importantes para
informar y educar a sus habitantes y a los publicos locales, nacionales, regionales e interna-
cionales sobre las potencialidades y fragilidades de la Selva Maya.

3. Construir y sostener alianzas con las y los periodistas comprometidos con la causa y los
objetivos de conservacion, proteccion y cuidado del bosque tropical compartido. La Mesa
Trinacional de Comunicacién para la Selva Maya cuenta ya con actores de los medios que
conocen a sus pablicos y saben cémo abordar los temas ambientales, pero es recomendable
ampliar y fortalecer dichas alianzas.

4. Motivar a las personas responsables de los organismos contrapartes oficiales para evitar el
riesgo de que se minimice o desdene la importancia de las coordinaciones de la Mesa y de
la participacién activa, coordinada y permanente de sus representantes en los espacios que
la Mesa ha determinado como los minimos necesarios para desarrollar sus labores.

5. Establecer un compromiso de la plataforma de Gobernanza del Grupo Estratégico de Coor-
dinacién (GEC) para que los organismos participantes institucionalicen y faciliten las coor-
dinaciones presenciales y remotas (digitales) de sus representantes ante la Mesa Trinacional
para la Comunicacién de la Selva Maya.

6. Contar con un programa de capacitacién permanente e innovador para fortalecer las ca-
pacidades en materia de comunicacién de las y los representantes de las instituciones de
la Mesa Trinacional, principalmente, que pueda extenderse a otros organismos socios que
trabajan por los mismos objetivos de conservacién del CONANEP, la CONAP vy el Forest
Department.

7. Crear un mecanismo amigable para poder acceder a los materiales disponibles y compartir-
los con la mayor flexibilidad y facilidad.



Medidas para la sostenibilidad
en el mediano y largo plazo

Se sugieren las siguientes medidas para segurar la sostenibilidad del proceso:

1. Ratificar y actualizar la firma del documento de “Expresion de Interés de Trabajo Colabo-
rativo, Guatemala, México, Belice, a través de la Mesa Trinacional de Comunicacién para
la Selva Maya”.

2. Asegurar que las instituciones designen responsables para su representacién ante la Mesa
Trinacional de Comunicacién.

3. Buscar financiamiento para asegurar el cumplimiento del Manual de Implementacién de
la Estrategia de Comunicacién para la Selva Maya.

4. Ampliar y mejorar la comunicacién con personal técnico de distintas especialidades que
realiza labores en las dreas protegidas de la Selva Maya, con el fin de lograr una mayor
compenetracion con los organismos de gobernanza, como el Grupo Operativo de Coordi-

nacién (GOCQC).
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